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Milé kolegyně, 
milí kolegové,
vánoční vydání našeho interního časopisu přichází 
v období, které bývá plné setkávání, bilancování 
a také určitého zpomalení po náročném roce. Zároveň 
si uvědomujeme, že letos je toto období pro některé 
z vás možná o něco náročnější. Probíhající změna 
majitele naší skupiny může přirozeně vyvolávat 
otázky i obavy. Rádi bychom vás však uklidnili – celý 
proces probíhá postupně a s maximálním důrazem 
na stabilitu našich nemocnic a školy. Není důvod se bát 
rychlých nebo zásadních změn ze dne na den. Jsme 
v tom společně a vše, co se děje, budeme otevřeně 
komunikovat.

A přestože se kolem nás mění některé věci, 
to nejdůležitější zůstává stejné: naše práce má smysl, 
naše týmy drží při sobě a každý z vás přináší do své 
profese kus srdce. A právě to je vidět na všech úspěších 
posledních týdnů.

V Sedlčanech tým zvládl další náročné akreditační 
šetření SAK a znovu potvrdil, že kvalita péče není jen 
fráze, ale každodenní realita. V Mostištích se podařilo 
zmodernizovat další pacientské pokoje, aby se lidé 
po operacích cítili co nejlépe. Na Mělníku pomohla 
Sanitka splněných přání splnit jednomu pacientovi 
velký sen – a připomněla nám, že někdy má laskavé 
gesto cenu větší než cokoli jiného. Velkou událostí 
byla také návštěva delegace ze Zambie na oddělení 
biomedicínského inženýrství, která se přišla inspirovat 
našimi postupy, vybavením i přístupem k péči. Setkání 

proběhlo ve velmi přátelské atmosféře a bylo poctou pro 
všechny, kteří se na něm podíleli, a to nejen na Mělníku, 
ale i na Malvazinkách.

Tým z Malvazinek zase skvěle reprezentoval naši 
skupinu na mezinárodních Job Days. Jejich nadšení 
pro moderní rehabilitaci, včetně využití virtuální reality, 
zaujalo studenty i mladé odborníky. A nakonec naše 
mělnická „Zdrávka“ uspořádala krásný projektový den 
pro deváťáky a zároveň oslavila 35 let od svého založení 
– důkaz, že výchova budoucích zdravotníků je stejně 
důležitá jako samotná péče.

Tyto příběhy ukazují, že i když se kolem nás svět mění, 
práce, kterou děláte každý den, má obrovský dopad. 
Vaše profesionalita, lidskost a týmovost jsou tím, 
co tvoří skutečnou hodnotu našich zařízení.

Děkujeme vám za vše, co děláte – často i nad rámec 
svých povinností. Přejeme vám co nejklidnější vánoční 
svátky, hodně zdraví a radosti a do nového roku hlavně 
jistotu, pohodu a dobré lidi kolem sebe.

Ať je toto číslo malým zastavením uprostřed 
předvánočního shonu.

VESELÉ VÁNOCE
A ŠŤASTNÝ
NOVÝ ROK!
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Klinika
Malvazinky
Malvazinky na Job Days: 
kde se potkává budoucnost 
zdravotnictví
Hotel NH Prague City na pražském Smíchově se na dva 
dny proměnil v místo, kde to pulzovalo budoucností 
medicíny – a tým Rehabilitační kliniky Malvazinky u toho 
samozřejmě nemohl chybět. Dorazili jsme v plné síle, 
s dobrou náladou a hlavně s upřímnou chutí mluvit 
o tom, co nás žene dopředu: kvalitní péče, týmová 
spolupráce a radost z práce, která dává smysl.

Během akce jsme se setkávali se studenty medicíny, 
mladými lékaři, fyzioterapeuty i zkušenými profesionály, 
kteří hledají prostředí, kde jejich práce nebude jen 
„pozice“, ale skutečné poslání. A přesně o tom jsme 
si povídali – o praxi na Malvazinkách, o tom, jak vypadá 
moderní rehabilitace, jak spolupracujeme napříč obory 
a proč u nás drží při sobě nejen svaly, ale i lidi.

Velkou pozornost si na našem stánku získala i virtuální 
realita: návštěvníci měli možnost vyzkoušet VR brýle 
a zažít na vlastní kůži, jak u nás funguje technologie VR. 
Tato platforma, která na profesionálních rehabilitačních 
odděleních spojuje tradiční postupy s virtuálním 
prostředím, totiž patří k pilířům naší práce. Ale jen 
slova nestačí: v aktuálním žebříčku využití VR terapie 
od VR Vitalis jsme se s několika odděleními skupiny 
Group Mediterra umístili mezi nejaktivnějšími zařízeními 
v celé ČR (4. místo – Rehabilitační klinika Malvazinky – 
Ergoterapie).

Mezinárodní Job Days se tedy opravdu vydařily. Energie 
těchto dní byla cítit na každém kroku. Otevřené otázky, 
upřímné rozhovory, zájem o naši práci i zvídavost 
ohledně budoucnosti zdravotnictví. To vše nám znovu 
připomnělo, proč děláme to, co děláme.

Jedno je jisté: naše srdce bije pro vaše zdraví. A pokud 
bije to vaše pro práci, která má smysl, třeba se naše 
cesty brzy potkají.

NAŠE SRDCE BIJE PRO VAŠE ZDRAVÍ
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Nemocnice 
Mělník
Sanitka splněných přání 
na ODLP Mělník
I vážně nemocným pacientům lze splnit přání, které jim 
vnese do života radost a naději. Pan Antonín z ODLP 
Mělník zažil díky Sanitce splněných přání neopakovatel-
ný výlet, který mu po dlouhé hospitalizaci přinesl nový 
impulz a úlevu od každodenního stereotypu.

Pan Antonín Hranáč je jedním z devadesáti pacientů, 
o které pečuje multioborový tým ODLP Nemocnice 
Mělník. V neděli 2. listopadu zde oslavil, společně s rodi-
nou a personálem, své padesáté narozeniny. 

Narodil se v nedalekých Neratovicích, kde se vyučil me-
chanikem/opravářem strojů a pak pracoval ve Spolaně 
Neratovice. Jeho životní vášní bylo něco jiného a tak 
ve svých dvaceti letech opustil domov a na následujících 
30 let se přestěhoval na hory, kde v loveckých a turi-
stických chatách vypomáhal a vařil pro chůzí znavené 
turisty. Prošel Harrachovem, Špindlerovým Mlýnem, 
Pecí pod Sněžkou, ale i Folmavou a Orlickými Horami. 
Před dvěma lety ho v práci několikrát postihla svalová 
slabost. Vše přičítal pracovnímu vyčerpání. Byl převezen 
do nemocnice ve Vrchlabí a Trutnově, kde byl vyšetřo-
ván na spastickou parézu a pak následoval rehabilitační 
pobyt v Janských Lázních, kde se dal částečně dohro-
mady. Krátce poté, co se vrátil do práce, se však svalová 
slabost vrátila a udeřila s ještě  větší silou. V jilemnické 
nemocnici podstoupil mnoho vyšetření, která jeho stav 
uzavřela diagnózou ALS.  Amyotrofická laterální skleróza 
je progresivní, fatální a neurodegenerativní onemocnění, 
kterým trpěli např. astrofyzik Stephen Hawking, či bývalý 
český premiér Stanislav Gross.  

Panu Antonínovi se obrátil život vzhůru nohama. Aktivní 
muž, který svůj volný čas trávil chozením po horách, 
se ocitl upoutaný na lůžko, navíc se špatnou prognózou. 
Díky intervenci jeho sestry se podařil alespoň převoz 
do mělnické nemocnice, aby byl blízko své rodiny.

Svůj zhoršující stav sledoval s pláčem, občas měl kom-
plikované chování k personálu a jeho přání ohledně péče 
se měnila dle aktuálního zdravotního rozpoložení. Ote-
vřeně hovořil o svých depresích i nenaplněných přáních 
a předkládal různé fantazie, jak slábnoucí tělo i psychiku 
„nahodit“ nazpět do normálu. V terapii představuje 
největší přínos pro kvalitu i prodloužení života pacienta 
multioborová péče a tak jsme se jednou během vizity 
společně domluvili, že mu potřebujeme dát naději a na-
ladit ho nějakým hezkým zážitkem.

Spojili jsme se s Asociací samaritánů České republiky 
(ASČR), která je dobrovolným občanským sdružením 
lidí dobré vůle, poskytující pomoc bez ohledu na ná-
rodní, rasovou, náboženskou či politickou přísluš-
nost, a ta k nám v sobotu 18. 10. 2025 vyslala pro pana 
Antonína Sanitku splněných přání.  Na výlet za nevšed-
ními zážitky pozvala i sestru Romanu. Jejich cesta nejdří-
ve vedla do Národního technického muzea na Letné, kde 
sanitka zaparkovala přímo v expozici, vedle legendární 
tatrovky T815 zvané „Puma“, která v rukou Karla Lopraise 
velmi úspěšně reprezentovala v roce 1988 Českosloven-
sko na závodech Paříž - Dakar a stala se tak symbolem 
odolnosti a úspěchu v náročném maratonu.

Po vysazení do kolečkového křesla absolvoval pan 
Antonín s posádkou sanitky a osobním průvodcem mu-
zea návštěvu nejzajímavějších expozic. V interaktivním 
studiu si zkusil i roli televizního moderátora. Po krátké 
přestávce v muzejní kavárně, Sanitka splněných přání 
pokračovala směrem na Staroměstské náměstí.  Stejně 
jako v muzeu, se stala i zde, objektem velkého zájmů 
okolo jdoucích turistů. Jízda v kolečkovém křesle po his-
torické dlažbě, zvané kočičí hlavy, nebyla moc komfortní 
a tak se výprava přesunula na poslední destinaci, kterou 
byl fast food McDonald´s. I obyčejný cheesburger byl 
chuťový zážitek, na který pacient dlouho vzpomínal.
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Výlet z nemocničního prostředí, byl po téměř dvouleté 
hospitalizaci v různých nemocnicích, pro pana Antonína 
neuvěřitelným zážitkem a především vysvobozením 
ze šedivé všednosti. Sám se mimo dopomoc rehabili-
tačních sester již nikam nedostane. Změna prostředí, 
pocit normality i výjimečnosti, radost a prožitek ne-
opakovatelného bylo něco, z čeho čerpal i v dalších 
dnech. Částečně se zlepšil jeho psychický stav i chování 
k personálu. Nemoc postupuje dál a pan Antonín už ví, 
že jí neporazí. Má ale naději, že možná přijede další sa-
nitka, která ho vezme na vysněnou destinaci a splní tak 
ještě nějaké přání...

Sanitky přání plní přání lidem v terminálním stadiu 
nemoci, kteří kvůli své omezené pohyblivosti nejsou 
schopni bez pomoci opustit domov, či zařízení, ve kte-
rém jsou hospitalizovaní. Tito lidé často prožívají pocity 
bezmoci a beznaděje, protože jsou izolovaní od okolního 
světa i dění.  Díky speciálně upravené sanitce, se klienti 
mohou  dostat kamkoliv si přejí a zažít ještě něco výji-
mečného. Tyto prožitky nejen „léčí duši“ tím, že přinášejí 
radost a zlepšují náladu, ale jsou také velmi důležité pro 

rodinu a blízké nemocného člověka. Beznadějné období 
se díky krásnému zážitku tak může stát snesitelnějším. 
Výjezdy ke klientům jsou hrazeny díky dárcům.

V České republice tato přání plní: Sanitka splněných 
přání, Sanitka naděje, Sanitka splněných snů a Sanitka 
přání.

Významná pracovní výročí 
v Nemocnici

Historický milník: Afrika 
školí své první Biomedical 
Engineering Super-Trainer 
v Česku. Součástí programu 
byla i návštěva Mělníka 
a Malvazinek

V letošním roce si naše nemocnice připomněla dvě 
mimořádná pracovní jubilea. Primářka MUDr. Zdeňka 
Hradecká oslavila 40 let působení v našem zdravotnic-
kém zařízení. Za čtyři desetiletí vykonala obrovský kus 
práce, podílela se na rozvoji oddělení a stala se respek-
tovanou odbornicí i oporou svého týmu.

Ještě významnější milník oslavil pan MUDr. Zdeněk 
Tlustý, který v nemocnici působí již neuvěřitelných 50 
let. Jeho dlouholetá praxe, odborné zkušenosti a lidský 
přístup jsou inspirací pro celé generace zdravotníků.

Oběma lékařům děkujeme za jejich nasazení, loajalitu 

a mimořádný přínos nemocnici. Přejeme mnoho zdraví, 
energie a spokojenosti do dalších let.

Česká republika se v říjnu stala centrem mimořádného 
vzdělávacího projektu, který nemá v Africe obdoby. Pod 
vedením českých expertů byl zahájen první Biomedical 
Engineering Super-Trainer Program v oblasti biome-
dicínského inženýrství, určený odborníkům z Rwandy 
a Zambie. Ti budou po návratu do svých zemí školit další 
techniky a podílet se na rozvoji udržitelného systému 

péče o zdravotnickou techniku.

Účastníci programu absolvovali v Praze intenzivní výcvik 
zaměřený na přístroje pro péči o matku a novorozen-
ce – od inkubátorů a monitorů až po ventilátory. Výuka 
zahrnovala:

•	 teoretické přednášky,
•	 praktické technické dílny,
•	 stínování v českých neonatologických JIP,
•	 návštěvy výrobců a servisních firem.

Díky tomu získali účastníci kompletní pohled na celý ži-
votní cyklus zdravotnické techniky – od nákupu a údržby 
až po diagnostiku a opravy.

Výjimečným hostem programu byl také pan Kaleya 
Mbewe, hlavní ředitel pro zdravotnickou techniku Minis-
terstva zdravotnictví Zambie, který přijel načerpat inspi-
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raci z českého systému biomedicínského inženýrství.

Součástí pobytu zahraničních odborníků byla také ná-
vštěva dvou našich zdravotnických zařízení – Nemocnice 
Mělník a Rehabilitační kliniky Malvazinky. Cílem bylo při-
blížit jim každodenní práci biomedicínských týmů přímo 
v klinickém provozu.

Delegaci zajímalo zejména:

• jak jsou organizovány činnosti biomedicínských 
   techniků
• jak probíhá plánování a nákup zdravotnické techniky
• jak nemocnice spravují a evidují přístrojový park
• jak funguje servisní podpora a preventivní údržba
• jakým způsobem spolupracují biomedicínští
   technici s klinickými odděleními

Hosté viděli moderní technologie používané v obou 
nemocnicích a seznámili se s praktickými postupy při 
péči o přístrojové vybavení. Setkání proběhlo ve velmi 
přátelské a otevřené atmosféře a umožnilo oboustranné 

sdílení zkušeností.

Pro naše nemocnice to byla zároveň skvělá příležitost 
ukázat odborné zázemí, na které mohou být dlouhodobě 
hrdé, a přispět k budoucí mezinárodní spolupráci v ob-
lasti biomedicínského inženýrství.

Nemocnice 
Mostiště
Pokračujeme 
se zvelebováním nemocnice
V rámci modernizace Nemocnice Mostiště dokončila 
rekonstrukci pěti pokojů na ortopedickém oddělení.

Na pokojích byly kompletně přestavěny koupelny, 
vznikly nové bezbariérové sprchové kouty, byly instalo-
vány moderní obklady, nová WC, umyvadla a zařizovací 

předměty. Dále byla položena nová podlahová krytina, 
sníženy a zatepleny stropy, instalováno nové osvětlení 
a provedena výmalba.

Cílem těchto oprav bylo zmodernizovat a zpříjemnit 
pobyt pacientům po operacích. Modernizace pokojů 
nám umožňuje i nadále udržovat vysoký standard péče 
o pacienty, zlepšovat péči a zvyšovat u pacientů pocit 
pohodlí.
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Nemocnice 
Sedlčany 
Nemocnice Sedlčany 
obstála v náročném auditu 
kvality a bezpečí péče
Nemocnice Sedlčany úspěšně prošla akreditačním še-
třením Spojené akreditační komise (SAK). Certifikace 
potvrzuje, že i menší regionální soukromé nemocnice 
dokáží pacientům nabídnout péči podle nejvyšších 
standardů kvality a bezpečí – včetně specializované 
následné intenzivní péče, která v Sedlčanech patří 
k hlavním pilířům poskytovaných služeb. Sedlčanská 
nemocnice obstála v auditu již popáté. Poprvé prošla 
akreditačním šetřením v roce 2013. 

„Proces přípravy jsme pojali jako příležitost k ověření, 
zda všechny naše postupy odpovídají současným stan-
dardům,“ vysvětlil Ing. Filip Zítko, MBA, provozní ředitel 
a jednatel MEDITERRA – Sedlčany, s.r.o.  

Nemocnice musela prokázat, že plní náročná kritéria 
ve všech klíčových oblastech – od organizace péče, přes 
bezpečnost pacientů, práci se zdravotnickou dokumen-
tací, až po hygienu provozu a řízení rizik.

„Výzvou pro nás bylo zejména skloubení přípravy k akre-
ditaci s pracovním vytížením personálu. Ne vždy je tato 
příprava personálem vnímána pozitivně, proto je nezbyt-
ná kvalitní komunikace a motivace personálu,“ popsal 
Filip Zítko a zdůraznil: „Získaná akreditace je výsledkem 
dlouhodobé, systematické práce celého týmu.“

Efektivní příprava stojí na spolupráci a komunikaci

Nemocnice se během příprav zaměřila na aktualizaci in-
terních dokumentů, důkladné proškolení personálu i de-
tailní kontrolu jednotlivých procesů. „Důležitou součástí 
byla intenzivní komunikace mezi vedením nemocnice 
a jednotlivými odděleními – jen tak lze zajistit, aby změny 
nebyly formální, ale skutečně ukotvené v každodenní 
praxi,“ upozorňuje Filip Zítko.

Akreditace pomáhá splnit podmínky pro uzavírání smluv 
se zdravotními pojišťovnami a prokazuje, že zařízení na-
plňuje požadavky Zákona o zdravotních službách. Akre-
ditace SAK tak zvyšuje prestiž organizace vůči veřejnosti 
i odborné komunitě.

Kvalitní následná intenzivní péče pod drobnohledem 
auditorů

Auditorský tým, vedený MUDr. Otakarem Budou, MBA, 
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ocenil v sedlčanské nemocnici zejména kvalitu poskyto-
vané následné intenzivní péče a stabilitu týmu. „Přístup 
k pacientům je v sedlčanské nemocnici velmi indivi-
duální, personál prokazuje vysokou míru odbornosti 
i empatie. Oceňujeme důslednou práci se záznamy, jasně 
nastavené procesy a dobrou úroveň vnitřní kontroly,“ 
uvedl Buda. „Zejména v oblasti následné intenzivní péče 
je patrné, že zdejší tým sleduje vývoj oboru, průběžně 
zvyšuje svou odbornost a aktivně aplikuje poznatky 
do praxe,“ doplnil.

Akreditace není jen pro fakultní nemocnice

Spojená akreditační komise dlouhodobě upozorňuje 
na skutečnost, že špičková zdravotní péče není výsa-
dou pouze velkých fakultních nebo krajských nemocnic. 
„Zkušenosti z terénu opakovaně ukazují, že také menší 
zařízení, včetně soukromých, dokáží akreditaci nejen 
získat, ale především udržet vysoký standard péče dlou-
hodobě. Právě takové nemocnice bývají zároveň důleži-
tou oporou regionální sítě poskytovatelů,“ upozorňuje 
MUDr. David Marx, Ph.D., ředitel Spojené akreditační 
komise.

Akreditace jako závazek k dalšímu rozvoji

Vedení Nemocnice Sedlčany považuje získanou akredi-
taci za potvrzení nastaveného směru, nikoliv za cíl, ale 
za součást kontinuálního procesu. „Naší ambicí je dále 
rozvíjet systém řízení kvality na všech úrovních. Pracu-
jeme metodou PDCA, plánuj, dělej, kontroluj, zlepšuj, 
a výsledky akreditačního šetření jsou pro nás cenným 
nástrojem pro další rozvoj,“ vysvětluje Filip Zítko.

Nemocnice podle něj pravidelně aktualizuje vnitřní 
předpisy, sleduje ukazatele kvality, provádí interní audity 
a vyhodnocuje jejich výstupy. „Důsledná práce s daty 
nám pomáhá nejen v prevenci pochybení, ale i ve zvyšo-
vání efektivity péče,“ uzavírá.

Spojená akreditační komise

Od roku 1998 usiluje o trvalé zvyšování kvality a bez-
pečnosti zdravotní péče v ČR. Prostřednictvím akre-
ditací, odborného poradenství, vzdělávacích akcí 
a vydávání publikací pomáhá zdravotnickým zařízením 
dosahovat nejvyšších standardů péče o pacienty. Spo-
lupracuje s veřejnou správou, dalšími organizacemi 
a mezinárodními partnery a zároveň vzdělává konzul-
tanty a auditory pro akreditační proces.
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Nemocnice 
Tanvald
Akreditace v Nemocnici 
Tanvald
Dne 13. a 14. listopadu 2025 Nemocnice Tanvald úspěšně 
prošla akreditačním šetřením Spojené akreditační 
komise (SAK). O tom, jak probíhala příprava k akreditaci, 
jsme si povídali s Mgr. Lucií Hofmanovou, ředitelkou 
ošetřovatelské péče Nemocnice Tanvald.

Co bylo při přípravě na akreditaci největší výzvou?

Příprava k akreditaci byla dlouhodobý proces, 
do kterého se zapojila všechna oddělení i ambulantní 
úseky nemocnice. Největší výzvou bylo sladit všechny 
části tak, aby společně vytvářely jednotný a funkční 
systém kvality a bezpečí.

V praxi to znamenalo aktualizovat velké množství 
dokumentů, ověřit jejich dodržování přímo 
na pracovištích a zajistit, aby personál znal nové nebo 
upravené postupy. Výzvou byla i organizace času, 
příprava probíhala paralelně s běžným provozem, který 
je u lůžkové péče velmi náročný a nepřerušitelný.

Dalším náročným bodem bylo pravidelné ověřování 
souladu mezi teorií a praxí. SAK klade důraz na to, aby 
nebyly vytvořené jen dobře napsané směrnice, ale 
aby se podle nich skutečně pracovalo. Udržet trvalou 
pozornost všech týmů na detail bylo někdy velmi 
náročné, ale o to hodnotnější.

Co nejvíce pomohlo?

Za největší přínos považujeme spolupráci a otevřenou 
komunikaci napříč odděleními. Každé pracoviště 
poskytlo vlastní pohled, zkušenosti a návrhy, což nám 
pomohlo vyřešit problémová místa rychleji a efektivněji.

Velmi pomohly také interní audity, které provádíme 
neustále každý měsíc a před plánovanou návštěvou 
SAK jsme provedli i několik auditů neplánovaně. 
Díky nim jsme dokázali odhalit drobné nedostatky, 
které by v běžném provozu mohly zůstat snadno 
nepovšimnuté.

Významnou podporou bylo i vedení nemocnice, které 
poskytlo prostor, čas a zajistilo potřebné zdroje. Celý 
proces byl díky tomu více týmový a nebyl vnímán jako 
„administrativní povinnost“, ale jako společný cíl.

V čem vidíte přínos akreditace?

Akreditaci vnímáme jako nástroj, který pomáhá zvyšovat 
úroveň péče nejen jednorázově, ale dlouhodobě. Přináší 
strukturovaný systém, který nás vede k pravidelnému 
přehodnocování postupů, zavádění inovací a posilování 
bezpečnostní kultury.

Přínosem je také sjednocení pravidel. Díky akreditaci 
pracují jednotlivá oddělení podle stejných principů, 
což zvyšuje bezpečí pacientů, usnadňuje týmovou 
spolupráci a zlepšuje předávání informací.
Akreditace zároveň přináší větší jistotu pacientům, 
dává jasný signál, že nemocnice dbá na kvalitu, 
transparentnost a bezpečnost.

Pro zaměstnance je přínosem možnost profesního 
růstu, protože akreditace motivuje ke vzdělávání, větší 
odpovědnosti a podporuje sdílení zkušeností.

Mgr. Lucie Hofmanová

NAŠE SRDCE BIJE PRO VAŠE ZDRAVÍ
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Co byste v přípravě na akreditaci udělali příště jinak?

Příště bychom přípravu zahájili s větším předstihem, 
aby byl čas nejen na aktualizaci postupů, ale i na jejich 
postupné zavádění do každodenní práce. Ukázalo se, 
že když má personál dostatek prostoru na adaptaci, 
výsledky jsou stabilnější a udržitelnější.

Zároveň bychom ještě více posílili komunikaci mezi 
odděleními už v úvodní fázi. Výměna zkušeností, sdílení 
dobré praxe a společné řešení problémů se ukázaly jako 
velmi účinné.

Rádi bychom také více využili školení „nanečisto“, kde 
si zaměstnanci mohou vyzkoušet situace, na které 
se SAK běžně ptá. Je to přirozený a méně stresující 
způsob, jak si osvojit postupy.

Máte nějaké doporučení pro ostatní, kteří se teprve 
připravují?

Doporučujeme přistupovat k přípravě systematicky 
a s dostatečným časovým předstihem. Vyplatí 
se vytvořit si plán kroků, stanovit pravidelné kontrolní 
body a jasnou komunikaci směrem k zaměstnancům.

Klíčové je zajistit, aby interní směrnice nebyly jen 
formální dokumenty. Praxe musí být v souladu s tím, 
co stojí v předpisech, a zaměstnanci by měli vědět, proč 
jsou jednotlivé postupy důležité.

Velkou pomoc představují i průběžné interní audity, 
které upozorní na odchylky ještě předtím, než přijde 
externí hodnotitel.

A možná nejdůležitější doporučení: udělat z přípravy 
společnou věc. Když tým ví, že akreditace není 
„kontrola“, ale příležitost posunout péči dopředu, 
pracuje se mnohem lépe a výsledky jsou vidět.

Děkujeme za rozhovor. 



Soukromá střední zdravotnická škola Mělník uspo-
řádala projektový den pro žáky devátých tříd, kteří 
si mohli vyzkoušet řadu praktických činností ze zdra-
votnické praxe. Akce se zúčastnilo téměř 140 zájemců 
a současně proběhlo také setkání bývalých zaměstnan-
ců u příležitosti 35. výročí založení školy.

Ve středu 19. 11. 2025 se uskutečnil na Soukromé střed-
ní zdravotnické škole Mělník, o.p.s. projektový den pro 
žáky devátých tříd a zájemce o studium zdravotnického 
oboru. Během dopoledne se zde vystřídalo kolem 140 
žáků a zájemců ze sedmi základních škol. Program byl 
velmi pestrý – ve dvou učebnách studenti druhého roč-
níku předávali své znalosti z oblasti somatologie žákům 
základních škol, a to na modelech a orgánech lidského 
těla. V odborných učebnách si zájemci mohli vyzkou-
šet například měření tlaku, tepu, mohli vidět aplikaci 
injekce, cévkování, aj. Důležitou součástí byla i ukázka 
v poskytování laické první pomoci, kdy si přítomní mohli 
osvojit způsob ošetření ran, na modelech vyzkoušet 
resuscitaci a vyzkoušet si i komunikaci s jednotkami IZS 
při poskytování informací o zraněných při nehodách.

Současně proběhlo i setkání s bývalými zaměstnanci 
naší školy u příležitosti 35. výročí jejího založení. I oni 
si rádi prohlédli ukázky našich studentů a vybavení od-
borných učeben a společně jsme zavzpomínali na doby 
minulé.

11

Projektový den na mělnické 
„ zdrávce“ a oslava výročí 
vzniku školy

NAŠE SRDCE BIJE PRO VAŠE ZDRAVÍ

Zdravotnická 
škola Mělník
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Podívejte se s námi do zákulisí akreditačního šetření 
v našich nemocnicích s Mgr. Zuzanou Jardekyovou, 
MBA. V naší skupině má na starost řízení kvality v roli 
Quality Maneger a působí také jako Data Protection 
Officer.

V tomto roce prošly reakreditací SAK o.p.s. dvě naše 
nemocnice: Nemocnice Sedlčany a Nemocnice 
Tanvald. I když je to již cca 28. akreditace Mgr. Zuzany 
Jardekyové, MBA v roli Quality Manager (ale u desítky již 
vlastně skoro přestala počítat) v rámci skupiny Group 
Mediterra a.s., i tak jde vždy o velký projekt. V tomto roce 
to bylo pro ni obzvlášť těžké a časově náročné, protože 
obě nemocnice akreditovaly jen 6 týdnů po sobě. Dalo 
by se namítat, že když jsou již procesy jednou nastaveny, 
vše funguje a nemocnice již akreditaci mají, proč je vždy 
příprava na další akreditaci tak složitá.

Zvyšování kvality je ale nikdy nekončící proces. 
Obnovení certifikátu akreditace probíhá u každé 
nemocnice 1x za 3 roky, během té doby se změní 
mnoho zákonů a vyhlášek, na které je nutno reagovat 
ve vnitřních předpisech. Dojde ke změně postupů 
souvisejících s vyvíjejícími se novými technologiemi 
ve zdravotnictví, na což je třeba reagovat v rámci 
nastavení nových procesů v nemocnici. A v neposlední 
řadě dochází i k nástupu či změně některých 
zaměstnanců, které je třeba řádně proškolit.

Že se nám zvyšování úrovně kvality daří, prokázaly obě 
nemocnice v rámci proběhlých šetření. Nemocnice 
Sedlčany dosáhla v rámci šetření neuvěřitelného 
výsledku 9,97 bodů (z celkových možných 10-ti). 
Tanvald bohužel do uzávěrky čísla výsledek ještě 

neznal. Nicméně auditoři u obou nemocnic ocenili 
příkladnou péči o naše pacienty – v rámci obou šetření 
auditoři ocenili především příkladné „opečovávání“ 
našich pacientů zejména na odděleních NIP, DIOP 
a následné péče, s minimem nově vzniklých dekubitů. 
Pochvalu jsme získali za kvalitně zpracované vnitřní 
řídící dokumenty a také za vstřícnost personálu 
u probíhajícího auditu. Komise také ocenily vývoj 
a zavedení nových technologií v našich nemocnicích. 
Zatímco v Sedlčanech vedla virtuální realita, v Tanvaldu 
to byla především elektronicky vedená dokumentace, 
která je v našich nemocnicích první velkou vlaštovkou 
digitalizace.

 „Chtěla bych na tomto místě poděkovat všem, kteří 
se spolu se mnou podíleli na přípravě obou akreditací. 
Především bych ráda jmenovitě poděkovala oběma 
ředitelkám ošetřovatelské péče Bc. Miroslavě Kudrnové 
a Mgr. Lucii Hofmanové, které byly pro mne styčnými 
důstojníky za jednotlivé nemocnice. Dále pak vedení 
nemocnic za jejich podporu, ale hlavně všem ostatním 
řadovým zaměstnancům za jejich čas a ochotu 
se aktivně na získání certifikátů podílet, neboť nebýt 
jich, pak by se náš cíl zvyšovat kvalitu v našich zařízeních 
nikdy nezdařil,“ uvádí Zuzana Jardekyová. 

My také děkujeme a gratulujeme!

Holding
Zvyšování kvality jako nikdy 
nekončící proces

Mgr. Zuzana Jardekyová, MBA
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StaySecure 
2025

Jak Vám můžeme pomoci?

Pokud máte nějaké dotazy ohledně 
tohoto vydání, neváhejte se na mne 
obrátit. Rád Vám poradím i  v  dal-
ších oblastech kybernetické bez-
pečnosti.

Kybernetické hrozby v roce 2025: Jak se brání naše síť

Útoky v digitálním prostředí jsou stále sofistikovanější a tišší. Naše brána FortiGate 
denně blokuje stovky hrozeb a chrání síť Goup Mediterra před průniky, ale klíčovou 
roli hraje každý z nás. Jaké útoky dnes převládají a co můžeme udělat pro bezpečí 
dat?

Digitální prostředí se  vyvíjí rychleji než kdy dříve — a  s  ním i  kybernetické hrozby. 
Zatímco před pár lety dominovaly spíše viry šířené e-mailem, dnes útočníci kombinují 
sofistikované techniky sociálního inženýrství, podvržené weby a  zneužívání 
legitimních cloudových služeb.
Naše centrální brána FortiGate, která chrání síť společnosti Group Mediterra, každý 
den analyzuje desítky milionů síťových spojení. Statistiky z posledních měsíců ukazují 
jasný trend: útoky se stávají tiššími, chytřejšími a více cílenými na lidský faktor.

Co ukazují naše data?

Z pravidelných reportů FortiGate za druhou polovinu roku 2025 vyplývá:

• Průměrně 110 milionů síťových relací týdně, což potvrzuje vysokou aktivitu a záro-
veň stabilní provoz firemní infrastruktury.
• Žádný prokazatelný průnik nebo aktivní malware nebyl zaznamenán – díky kom-
binaci aktualizovaných IPS signatur a DNS filtrů, které denně blokují stovky pokusů 
o připojení na škodlivé domény.
• Nejčastější rizikové aplikace zůstávají anonymizační služby, cloudové úložiště 
a soukromé e-mailové portály – všechny jsou systémově blokovány.
• VPN přístupy (zejména SSL VPN) zůstávají pod kontrolou, s aktivní dvoufaktorovou 
autentizací (2FA) u všech schválených uživatelů.

Celkově lze říci, že  síťové prostředí zůstává bezpečné a  provozní zátěž odpovídá 
očekávání.
Trend posledního čtvrtletí však potvrzuje rostoucí využívání cloudových služeb 
(SaaS), které je potřeba hlídat nejen z pohledu výkonu, ale i z hlediska ochrany dat.

Jaké hrozby dnes číhají?

Kybernetické útoky už dávno nejsou jen o „virech“. Aktuálně se nejčastěji setkáváme 
s těmito formami:

• Phishing a  sociální inženýrství – podvodné e-maily, které se  tváří jako firemní 
komunikace nebo služby Microsoft 365.
• Malware maskovaný jako legitimní software – např. falešné aktualizace či  PDF 
dokumenty se škodlivými makry.
• Zneužití cloudových účtů – útočníci se snaží dostat k přihlašovacím údajům, aby 
pronikli do e-mailu nebo OneDrive.
• Útoky na vzdálené přístupy – zejména z neznámých IP adres nebo skrze kompromi-
tované VPN účty bez 2FA.

Naštěstí právě tato rizika FortiGate a přidružené bezpečnostní služby dlouhodobě 
sledují a  automaticky blokují. Zásadní roli však hraje každý z  nás – lidská chyba 
je stále nejčastější cestou k incidentu.

Co můžete udělat vy?

Naše obrana je silná, ale nejdůležitější je prevence.

Díky jednoduchým krokům můžete přispět ke  kybernetické bezpečnosti celé 
organizace:

1.  Neotvírejte podezřelé e-maily ani přílohy. I interní e-maily mohou být podvržené.
2. Uchovávejte pracovní data výhradně na firemních úložištích. 
     Soubory na osobních cloudech mohou uniknout.
3. Pokud si nejste jistí, kontaktujte IT podporu. Raději se zeptat než kliknout.
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Procvičme si mozkové závity!

UŽ NÁS SLEDUJETE

přinášíme Vám pravidelně zajímavý obsah

 

ze světa zdraví a prevence onemocnění

NAŠE SRDCE BIJE PRO VAŠE ZDRAVÍ
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NA SOCIÁLNÍCH SÍTÍCH?
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