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Vamedník
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Přinášíme Vám přehled  
hlavních událostí 

Na následujících stránkách najdete, co se 
v našich zařízeních odehrálo nebo se právě chystá.



Teploty nám pomalu, ale jistě stoupají a děti se již těší na prázdniny. Pro letní dny jsme pro Vás připravili zbrusu nové 
číslo Vamedníku. A co se v něm tentokrát dozvíte? Například Rehabilitační klinika Malvazinky Vám představí novou 
suchou masážní vanu a pochlubí se návštěvou paraolympionika Jiřího Ježka. Pokud Vám chybí adrenalin, tak si neza-
pomeňte přečíst rozhovor s MUDr. Zdeňkem Tlustým, který je nejen lékařem ARO Nemocnice Mělník, ale také hlavním 
rozhodčím závodu Rallye Rejvíz. Ale to není všechno, co  si pro Vás tato nemocnice připravila. Můžete se podívat 
do zbrusu nového pavilonu nebo zjistit, jaké to bylo na letošním ročníku Dne mateřství a krásy s Porodnicí Mělník. Dále 
se  dočtete, jak vidí nejen svou práci vrchní sestra interního oddělení Nemocnice Neratovice Bc. Olga Maňáková 
nebo jak v této nemocnici slavili Světový den hygieny rukou. Za studenty Zdravotnické školy Mělník se tentokrát podí-
váme na 17. ročník celostátní soutěže v první pomoci Lhotka 2024, ale také na praktické maturity. Pokud Vás zajímá, 
jak slavili dětský den v nemocnici Sedlčany, tak nezapomeňte na jejich článek. V sekci Holding se dozvíte o tom, jak 
postupuje implementace systému pro automatický monitoring skladovacích podmínek nebo třeba co  je phishing 
a jak se mu bránit. 

Doufáme, že Vás články zaujmou stejně jako nás.

Klinika Malvazinky
 Suchá masážní vana – nový pomocník fyzikální 

terapie

 Poděkování sestrám, ošetřovatelskému personálu 
i pracovníkům administrativy se neslo v přátelské 
atmosféře a bylo korunováno sladkou tečkou

Rehabilitační klinika Malvazinky s  nadšením představuje 
novou službu pro pacienty: suchou masážní vanu 
Wellsystem Medical, která na  své uživatele čeká v  nově 
zrekonstruovaných prostorách vodoléčebného pavilonu.

Tato moderní technologie umožňuje jedinečný zážitek 
masáže v  pohodlí vašeho oděvu. Kombinuje léčebné 
výhody proudícího vzduchu a vody prostřednictvím skrytých 
hydromasážních trysek. Ty  jsou schopné vyvinout tlak až  4 
bary, což zajišťuje hlubokou a účinnou masáž a v neposlední 
řadě i velmi příjemnou relaxaci. 
Suchá forma masážní vany výrazně zvyšuje pohodlí 
a  přístupnost této inovativní služby. Pacienti mohou využít 
20minutovou suchou masáž, která je  ideální pro uvolnění 
svalů, snížení napětí a celkově vede k nastolení psychické 
pohody. Pro ty, kteří očekávají dlouhodobější přínosy, nabízí 

klinika speciální balíček pěti masáží. Při zakoupení tohoto 
balíčku získá pacient navíc jednu masáž zdarma jako dárek.

Suchá masážní vana Wellsystem Medical představuje ideální 
řešení pro všechny, kteří hledají efektivní způsob, jak zlepšit 
své zdraví, aniž by museli absolvovat tradiční vířivou koupel.

Každý rok v  květnu si  naše nemocnice s  velkou radostí 
připomínají Mezinárodní den sester a ošetřovatelství a také 
Mezinárodní den administrativy. Na  tyto oslavy se  vždy 
těšíme i na pražských Malvazinkách. Jsou to dny věnované 
ocenění naší nepostradatelné zdravotnické a administrativní 
podpory, která každý den zajišťuje tu nejlepší možnou péči 
pro naše pacienty.

Letošní oslava byla opět výjimečná. Ředitelky Rehabilitační 
kliniky Malvazinky se  osobně vydaly na  jednotlivá 
oddělení, aby se  setkaly se  všemi sestrami, ošetřovateli 
a administrativními pracovníky. Při této příležitosti jim předaly 
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sladké poděkování v podobě mraženého potěšení – malý, 
ale upřímný symbol vděku za  jejich tvrdou a  s  láskou 
odváděnou práci.

Sestrám a  ošetřovatelům, kteří se  starají o  pacienty 
s  neuvěřitelnou péčí a  empatií, a  administrativním 
pracovníkům, kteří zajišťují, aby vše na  klinice probíhalo 
hladce, patří naše obrovské díky. Bez vás by nebylo možné 
poskytovat péči na  tak vysoké úrovni – a  tu  naši pacienti 
potřebují a zaslouží si ji!

Děkujeme, že  jste nedílnou součástí našeho „vamedího“ 
týmu a že se neustále staráte o blaho našich klientů. Vaše 
práce je neocenitelná a my  jsme hrdí, že vás máme mezi 
námi. Těšíme se  na  další společné roky plné úspěchů 
a vzájemné podpory!
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 Nedělní pohoda, inspirace a podpora s Jirkou 
Ježkem a našimi „ampuťáky“
V  neděli 19. května jsme na  naší pražské rehabilitační 
klinice zažili jedinečný den plný inspirace a fyzické aktivity, 
když k  nám zavítal paralympionik Jiří Ježek spolu s  partou 
úžasných lidí ze  Školy chůze pro pacienty po  amputaci. 
Jirka je  šestinásobný paralympijský vítěz a  šestinásobný 
mistr světa a  je  považován za  nejúspěšnějšího cyklistu 
paralympijské historie. Spolupráce s  ním je  pro nás velkou 
poctou a potěšením hlavně proto, že vnímáme, že  je silně 
inspirativním a  povzbuzujícím příkladem pro mnoho lidí 
s hendikepem. 
Jeho návštěva na  Malvazinkách byla součástí plánované 
regenerace po náročném běžeckém tréninku, který den před 
tím společně absolvovali v rámci letošního ročníku Ottobock 
Running Days. Tento nedělní den však nebyl jen o odpočinku, 
ale i o zocelování fyzické kondice pod vedením naší skvělé 
fyzioterapeutky Hanky Kohoutové. Hanka je  známá svým 
energickým přístupem a nekompromisním nasazením, takže 
i  během tohoto rehabilitačního dne se  účastníci pořádně 
zapotili a  zároveň se  dozvěděli mnoho cenných informací 

o správné péči o své tělo. Hančin drive a odborné vedení 
motivuje naše pacienty k úžasným pokrokům!

Jiří se podělil o  své zážitky z návštěvy Malvazinek na  svém 
Facebooku, kde napsal:

„Jako vždycky skvělá energie a atmosféra lidí, kteří přes svůj 
drobný hendikep zkouší s protézami všechny možné sporty 
a aktivity. V sobotu si všichni prošli běžeckým tréninkem, aby 
si v neděli užili zázemí Rehabilitační kliniky Malvazinky. Tyhle 
akce mají fakt smysl… Díky za to všem, kteří dávají svůj čas 
i energii.“.

A  na  závěr vzkaz pro všechny, kdo mají rádi běh a  chtějí 
zažít tu  emotivní energii vzájemně se  podporujících lidí 
s handicapem. Blíží se nám každoroční charitativní běh RUN 
4 HELP, na který vás srdečně zveme. Tento běh je jedinečnou 
příležitostí zažít komunitní ducha, 
podpořit dobrou věc a  zároveň se  inspirovat příběhy 
neuvěřitelných lidí. Těšíme se na vás a na společné chvíle 
plné energie, podpory a pohybu a to již 8. června na pražské 
Letné!
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Nemocnice Mělník
 �Den mateřství a krásy 2024

 �Lékař a rozhodčí 									      
Rozhovor s MUDr. Zdeňkem Tlustým

Letos proběhl Den mateřství a  krásy s  Porodnicí Mělník již 
v  květnu. Návštěvnost akce se  ani navzdory klesajícímu 
trendu porodnosti nesnížila a nastávající maminky si páteční 
den opět moc užily. Zajímaly se především o nové prostory 
porodnice, ale také o  přednášky a  prezentace partnerů. 
Děti potěšilo vystoupení kouzelníka a skákací hrad.

Tým porodnice
V  průběhu celého dne se  návštěvníci mohli seznámit 
a  pozdravit s  týmem Porodnice Mělník. Na  jejich zvídavé 
dotazy odpovídali zástupci GPO primář, MUDr. Radek 
Havlas, vrchní sestra/manažerka, Pavla Jelínková a porodní 
asistentky v čele s vedoucí PA, Evou Minaříkovou. 

Prohlídky porodnice
Průvodkyněmi v budově porodnice byly i letos porodní asis-
tentky a také paní ředitelka ošetřovatelské péče Linda Zítová.

Přednášky
Během celého dne probíhaly zajímavé přednášky ze světa 
porodnictví a mateřství. Letos například na téma kojení, stra-
vování v těhotenství a při kojení, porodní přání a psychomo-
torický vývoj dětí do 1 roku.

Atrakce pro děti
Aby se malí návštěvníci nenudili, bylo pro ně připraveno zá-
bavné vystoupení kouzelníka a skákací hrad.

Jak jste se dostal k soutěži?

Soutěže jsem se poprvé zúčastnil v roce 2004 jako soutěžící, 
od roku 2007 již jako rozhodčí. Moje cesta na soutěž Rallye 
Rejvíz vedla přes mou velkou učitelku v  oboru Urgentní 
medicína a  medicína katastrof, tehdejší ředitelku okresní 
záchranné služby Mělník, paní doktorku Danu Hlaváčkovou. 
Ta  mně  poprvé, jako začínajícímu lékaři záchranky, 
po  necelém roce částečného úvazku, dala šanci potkat 
tu  spoustu legend československé a  nejen československé 
záchranařiny. Paní doktorka Hlaváčková jako bývalý 
soutěžící tehdy zastávala pozici rozhodčího a  mělnické 
posádky se tradičně soutěže účastnily. Podruhé jsem dostal 
příležitost po  sloučení záchranek pod Územní středisko ZZS, 
jako člen posádky mezinárodní soutěže. Následující rok 
jsem byl paní doktorkou Hlaváčkovou, která již byla v pozici 
hlavního rozhodčího národní soutěže, osloven, abych 

Letošní ročník mezinárodní soutěže záchranářů Rally Rejvíz 
už je za námi. A opět na pozici hlavního rozhodčího národní 
soutěže stanul lékař ARO nemocnice Mělník MUDr. Zdeněk 
Tlustý. Proto jsme jej požádali, aby nám něco řekl o svém ko-
níčku.

MUDr. Zdeněk Tlustý
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vstoupil do realizačního týmu. 

V něm jsem, jako rozhodčí, od roku 2007 s nucenou covido-
vou jednoroční pauzou dodnes a dokonce osmý rok jako její 
nástupce v pozici hlavního rozhodčího národní soutěže.

Můžete nám vysvětlit, o co se v této soutěži jedná?

Rallye Rejvíz je  největší a  nejslavnější akce svého druhu 
na světě. Takové nepojmenované mistrovství světa posádek 
záchranných služeb. Ve  dvou paralelních soutěžích 
vedle sebe závodí posádky v  kategorii česko-slovenské 
a v kategorii mezinárodní, s účastí USA, Kanady, Japonska, 
Austrálie, Izraele, Velké Británie a celé řady dalších, zejména 
evropských zemí. Je  to  unikátní příležitost k  porovnání 
dovedností a  zkušeností v  různých systémech zdravotnictví 
a  poskytování neodkladné péče od  hasičů-paramediků 
z USA až po lékařské posádky z Rakouska, Maďarska, apod. 
Mimochodem, získáváme tím unikátní data úspěšnosti řešení 
situací, která ukazují např. dokonalou efektivitu vycvičených 
amerických záchranářů i v porovnání s lékařskými posádkami 
středoevropských zemí. 

Principem soutěže je  řešení modelových situací, které vždy 
vycházejí ze skutečnosti a mají za cíl procvičení, upozornění, 
nebo seznámení s nejrůznějšími, komplikovanými i neobvyk-
lými situacemi. 

Nedílnou, lépe řečeno nepostradatelnou, součástí práce 
záchranářů je činnost Zdravotnického operačního střediska. 
Proto se velmi brzy součástí soutěže Rallye Rejvíz (RR) stala 
i soutěž operátorů tísňové linky 155 - soutěž Zlaté sluchátko, 
která letos bude mít 17. ročník. Proslulost a prestiž soutěže brzy 
dorazila i na lékařské fakulty a tak jsme pro studenty 4. - 6. 
ročníků LF vytvořili speciální kategorii soutěže MUC RR, letos 
již po 13.

Zmiňoval jste americké hasiče-paramediky. A co naši hasiči
nebo policisté? Nezúčastňují se také?

Na výjezdech se posádky ZZS potkávají běžně také s ostatními 
složkami IZS, tedy zejména hasiči a policisty. Zatímco hasiči 
se  od  začátku nemalou měrou podílejí na  zajištění celé 
soutěže, tak policisté, přesně řečeno prvosledové hlídky 
PČR se  posunuly od  složky pomáhající organizovat přímo 
ke své vlastní soutěži, paralelně probíhající s RR, tedy soutěž 
provosledových hlídek PČR, která se letos jede po osmé.

Jaký je osobní přínos pro Vás a Vaši profesi?

Organizační team RR  je  pro mě, stejně tak jako pro 
mé  kolegy druhá „rodina“. Parta několika desítek, v  širším 
měřítku organizačního teamu až stovky kolegů, kamarádů, 
kteří se ve svém volném čase snažíme tuhle akci co nejlépe 
zvládnout. S některými se potkávám už těch 20 let, někteří 
jsou nováčci, jiní se  vydali vlastní cestou dál a  celá řada 
mých kamarádů už také bohužel není mezi námi. Stejně tak 
i  několik soutěžících posádek se  neustále vrací, postupně 
se z „anonymních“ účastníků stávají naši přátelé. 

A  odborný přínos? Hlavní je  být v  kontaktu s  komunitou 
záchranářů z celého světa. Během přípravy soutěže a během 
RR  samotné mám tak příležitost komunikovat, vyměňovat 
zkušenosti s profesory, garanty emergentní medicíny z USA, 

Japonska, Rakouska, Německa, Kanady  apod. Jak při 
práci, tak neformálně u skleničky večer, po soutěžích.

Pro mě  osobně pak motivace udržovat se  up-to-date 
v urgentní medicíně i když jsem nyní plným úvazkem lékařem 
ARO mělnické nemocnice a definitivně opustil jak sanity, tak 
vrtulník letecké záchranky v Praze, kde jsem posledních 11 let 
intenzivně působil. 

Jako milý „vedlejší účinek“ soutěže je pak to, že  jsem přes 
soutěž RR poznal několik svých budoucích mladších kolegů 
z nemocnice.

Foto: zdroj Ralley Rejvíz
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Provozní ředitel Nemocnice Mělník, Ing. Květoslav 
Durana k události ř íká: „Investice do této stavby, včetně 
vybavení a zdravotechniky, dosáhla několika set milionů 
korun. Jedná se  o  jednu z  nejzásadnějších investic 
v  sektoru českého privátního zdravotnictví. Pavilon 
disponuje celkem 120 lůžky. K navýšení komfortu přispívá 
také vybudování 50 nových parkovacích míst.“

Oddělení dlouhodobé lůžkové péče (dále ODLP) 
nabízí doléčení a  rekonvalescenci všem pacientům 
ve  stabilizovaném zdravotním stavu po  operačních 
výkonech, kardiovaskulárním a  infekčním onemocnění, 
mozkové příhodě, ale i pacientům s chronickou bolestí 
nebo onkologickým onemocněním. Cílem naší péče 
je  dosáhnout nejvyšší možné mobilizace a  zlepšení 
soběstačnosti tak, aby se  nemocný mohl co  nejdříve 
vrátit zpět do  domácího prostředí. U  nevyléčitelně 

nemocných je  naším cílem zmírnění fyzických, 
psychických, sociálních i  spirituálních obtíží s  důrazem 
na kvalitu života a jeho klidný a důstojný závěr. Moderní 
prostředí pacienty podněcuje k  aktivitě a  sociální 
interakci a  zároveň respektuje jejich potřebu klidu 
a soukromí. Péče ODLP se soustředí na ošetřovatelskou 
složku včetně rehabilitace a  podpory návratu 
do běžného života. Oddělení disponuje celkem 90 lůžky.  

 „Teprve teď, když se  opravdu bude následná péče 
stěhovat, si  uvědomuji, jak naprosto nesamozřejmé 
to  je. Úplně nová a  moderní budova následné 
a  dlouhodobé péče? Ani v  moderní medicíně, ani 
v médiích, ale ani ve veřejném prostoru asi nikoho příliš 
nezaujme, že  někde postavili od  základů úplně novou 
budovu pro „eldéenku“. To  spíš nový kardiochirurgický 
pavilon nebo nové oddělení pro transplantace, ale 
„eldéenka“? Přesto, že  opakovaně čteme a  slyšíme, 
jak naše populace stárne, je  se všemi zázraky moderní 
medicíny stále těžší si  připustit, že  jsou i  nemocní, kteří 
musí alespoň na  čas na  lůžko následné péče, kde 

 Nemocnice Mělník s hrdostí otevírá zcela nový pavilon 
vybudovaný pro dvě různá oddělení se zaměřením 
na dlouhodobou lůžkovou péči a akutní lůžkovou 
rehabilitaci.
Moderní budova nabízí ve standardu maximálně dvojlůžkové 
pokoje vybavené nábytkem v  designu dřeva, ledničkou, 
varnou konvicí a  velkou LCD TV, kterou ocení především 
pacienti v  době odpočinku mezi jednotlivými programy. 
Samozřejmostí pak je  vlastní sociální zařízení u  každého 
pokoje. Pro milovníky klidu a  soukromí jsou k  dispozici 
i nadstandardní jednolůžkové pokoje. Výhody, které z  této 
dlouho očekávané události plynou, ocení nejen pacienti, 
jejich blízcí, ale i  zaměstnanci, pro které moderní prostory 
znamenají usnadnění každodenního výkonu práce. 
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se  pomaličku zotaví. Raději bychom asi četli, že  byl 
objeven nový zázračný lék a  nová převratná metoda. 
Investice takového rozsahu je tedy pro mě takový malý 
zázrak. Péče o  křehké vážně nemocné pacienty, kteří 
potřebují pomoc s  každodenní péčí o  sebe sama, 
mě naplňuje. Dává mi velký smysl. Pro dobrou péči, která 
dá  šanci nemocnému na  návrat domů nebo na  další 
smysluplný život třeba v domově seniorů, je nutný dobře 
fungující a  sehraný tým sester a  lékařů, ošetřovatelek 
a pečovatelek, sociálních a rehabilitačních pracovníků, 
kaplanky, nutriční terapeutky a řady dalších, které nelze 
všechny vyjmenovat a také moderní a dobře vybavené 
pracoviště. A to teď máme,“ říká primářka ODLP, MUDr. 
Irena Závadová.

Na oddělení akutní lůžkové rehabilitace (dále RHB) jsou 
přijímáni pacienti vyžadující akutní a  specializovanou 
rehabilitaci po  úrazech, po  ortopedických operacích, 
po akutních cévních mozkových příhodách, s bolestmi 
zad a  s  neurologickými onemocněními. Pro klienty, 
kteří podstupují ortopedické operace v  našem 
zařízení, je zajištěna následná rehabilitační péče přímo 
překladem z  lůžka na  lůžko. Oddělení nabízí celkem 30 
lůžek.

Jak uvádí primářka oddělení rehabilitace MUDr. Jana 
Hájková, „Rehabilitace pomáhá danému člověku k do-
sažení maximální samostatnosti v  každodenních čin-
nostech a  tím umožňuje plnit smysluplnou životní roli. 
Úpravou prostředí, vhodnými pomůckami a  vynalézá-
ním individuálních strategií pomáhá překonávat obtíže 
a  překážky s  ohledem na  postižení pacienta tak, aby 
byla v co největší míře zachována jeho důstojnost, mož-
nost rozhodování, samostatnost ale zároveň bezpeč-
nost.  

Naší snahou vždy byla individualizovaná léčba 
každého jednotlivce, ať už  se  jedná o ambulantní část 
nebo oddělení akutní lůžkové rehabilitace, založené 
ke  zlepšení zdravotní péče zvyšujícího se  počtu 
pacientů po  ortopedických operacích. Zároveň s  tím 
se  ukázala potřeba rehabilitace pacientů po  úrazech, 
polytraumatech, spondylo a  neurochirurgických 
zákrocích, cévních mozkových příhodách či  jiných 
neurologických onemocněních. Léčba obtíží probíhá 
ve  spolupráci s  dalšími odděleními a  ambulancemi. 
Otevřením pavilonu začíná nová kapitola této 
nemocnice. Je  úžasné,  že  se  otevírá  budova zcela 
nová, odlišující se  i  svým jedinečným architektonickým 
pojetím.“

,,Nová budova nabízí pro obě oddělení moderně 
vybavené prostředí, které nám umožní zavést do běžné 
praxe trendy současnosti jako je  například virtuální 
realita, kterou ocení při cvičení a  aktivizaci pacienti 
na obou odděleních. Prioritou však stále zůstává důraz 
na  individuální péči poskytovanou dle potřeb každého 
pacienta, která je zajištěna 24 hodin denně. V loňském 
roce nelékařský tým ODLP absolvoval několikadenní 
školení paliativní péče, dokáže tak i  lépe pochopit 
pacienty v terminálním stádiu onemocnění a umožnit jim 
důstojně prožít čas na sklonu života,“ dodává Bc. Linda 
Zítová, DiS., ředitelka ošetřovatelské péče Nemocnice 
Mělník.
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Nemocnice Neratovice
 Společně proti mikrobům

 „Týmová práce je velmi důležitá. Je to pak jak puzzle, 
které do sebe zapadá,“ říká vrchní sestra Interního od-
dělení Nemocnice Neratovice Bc. Olga Maňáková

Neratovická nemocnice se  letos poprvé připojila 
ke Světovému dni hygieny rukou, který každoročně připadá 
na 5. května.  Tento významný den, vyhlášený Světovou 
zdravotnickou organizací (WHO) připomíná, že  právě 
čisté ruce mohou zachraňovat životy. Akce je každoročně 
zaměřena na  zvýšení povědomí o  důležitosti správné 
hygieny rukou v prevenci proti šíření infekcí.

Čisté ruce představují základní opatření v  prevenci před 
mnoha nemocemi a šíření infekcí. Je důležité si uvědomit, 
že  každodenní jednoduchý rituál mytí rukou může 
mít značný dopad na  ochranu našeho zdraví i  zdraví 
ostatních kolem nás. Proto se  Nemocnice Neratovice 
rozhodla aktivně přispět k  podpoře Světového dne 
hygieny rukou akcí, která se uskutečnila 15. května 2024. 
Pro své pacienty, návštěvníky i  zaměstnance připravila 
informativní stánek, kde hlavním bodem programu byla 
edukační kampaň, která zahrnovala praktické ukázky 
správné techniky mytí a dezinfekce rukou. K dispozici byly 
dezinfekční vzorky, informační materiály, plakáty a  letáky 
s  podrobnými instrukcemi a  důležitými fakty o  hygieně 
rukou. Každý z  návštěvníků si  pak mohl následně ověřit 
své dovednosti v  mytí rukou pomocí speciální UV  lampy 
a  fluorescenční látky přidané do  dezinfekčního roztoku.  
Celá akce probíhala v  příjemné atmosféře, a  to  nejen 
díky profesionálnímu přístupu organizátorů firmy Schülke 
a  zaměstnanců Nemocnice Neratovice, ale i  díky 
aktivnímu zapojení veřejnosti a  zdravotníků. Tento den 
opět ukázal, že  prevence a  správné hygienické návyky 
jsou nezbytné pro udržení zdraví a bezpečnosti nás všech.

Olgy Maňákové jsme se mimo jiné zeptali, jaká byla její 
cesta do zdravotnictví, co ji přivedlo právě do neratovické 
nemocnice nebo jaký je  její běžný pracovní den 
na Interním oddělení. 

Byla práce zdravotní sestry Vaše vysněné povolání nebo 
Vás lákalo něco jiného?

V dětství jsem chtěla být kosmonautkou. Jeden čas jsem 
měla období, že  jsem chtěla být dokonce v  důchodu, 
to  ale vůbec nevím, jak mě  jako dítě vůbec mohlo 
napadnout, a pak jsem ještě chtěla  být i zvěrolékařkou. 
Ale asi tak od  5. třídy jsem si  byla jistá, že  chci být 
zdravotní sestra. V sedmé třídě se pokusil mé plány přerušit 
ortoped z  důvodu skoliózy páteře, z  tohoto důvodu můj 
výběr zaměstnání neschvaloval. Rodiče taky pak ne, ale 
já se ovlivnit nenechala. Šla jsem si za svým snem a o dva 
roky později jsem úspěšně složila zkoušku na SZŠ Kyjov. 

Jaká byla Vaše cesta do  zdravotnictví?  Pamatujete 
si na své začátky?

Cesta do zdravotnictví byla vlakem z malé vesničky na jižní 
Moravě do  Brna. Na  svůj první životní pohovor nikdy 
nezapomenu.  Bylo to  na  ortopedické klinice Fakultní 
nemocnice Brno. Začátky jednoduché nebyly, jelikož 
jsem se  i do Brna stěhovala. Tenkrát to bylo hodně změn 
a v  té době mi  z  toho bylo hodně smutno, ale teď toho 
vůbec nelituji. 

Jaký okamžik ve  své profesní kariéře považujete 
za zlomový, jaký byl Váš největší úspěch?

Asi nejjednodušší odpovědí by  bylo, že  mým největším 
kariérním úspěchem je  moje pozice vrchní sestry 
na  Interním oddělení v  neratovické nemocnici. Ale ono 

Mgr. Lucia Kašinová, vedoucí sestra DIOP
Ing. Vladimír Čepelka, Obchodní zástupce firmy 

Schulke
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jich bylo více. Ve  FN  Brno jsem byla zástupem staniční 
sestry a díky působení ve FN jsem jezdila i na konference, 
kde jsem měla možnost 2x přednášet a  to  na  téma 
„Ošetřovatelská péče před a po operaci nádoru v oblasti 
hrudní páteře“ a další byla na téma Ošetřovatelská péče 
u klienta s miniinvazivním vstupem při TEP kyčle.  Dokonce 
si  mě  přišel poslechnout i  náš přednosta kliniky, kdy 
mě velice potěšila jeho pochvala.  Byl to pro mě opravdu 
nezapomenutelný okamžik.   

Jaké byly Vaše předchozí pracovní zkušenosti před tím, 
než jste začala pracovat jako vrchní sestra na  Interním  
oddělení?

Jak jsem již zmínila, moje první zaměstnání bylo ve Fakultní 
nemocnici v  Brně na  ortopedické klinice. V  Praze jsem 
pak dále pracovala na  soukromých klinikách plastické 
chirurgie.

To  je  velká změna, přejít z  oboru plastické chirurgie 
na  Interním oddělení. Co  Vás přivedlo do  neratovické 
nemocnice a proč právě Interní oddělení?

Dříve šel interní obor vždy mimo mě, ale nakonec se to pro 
mě  stalo velkou výzvou. Na  pohovor jsem jela s  velkým 
respektem no  a  na  Interním oddělení na  konci června 
oslavím rok svého působení. 

Co je na práci sestry to nejtěžší?

Asi si občas udržet od všeho odstup a nadhled. Udržet své 
emoce, jak v pozitivním, tak negativním smyslu. Nebrat si, 
pokud možno, práci domů.  

Jaké dovednosti a  znalosti jste získala z  předchozích 
zaměstnání, které se  ukázaly jako užitečné ve  Vaší roli 
vrchní sestry na Interním oddělení?

Každé zaměstnání vás ovlivní a  něco si  z  něj odnesete. 
Já si nejvíce znalostí, dovedností odvezla z mého působení 
ve FN Brně. Jsem moc ráda, že jsem tam mohla pracovat. 
Jelikož z  nich čerpám ještě teď a  využívám je  i  právě 
na Interním oddělení. 

Byla jste něčím po  nástupu na  post vrchní sestry 
překvapena, ať už pozitivně nebo negativně?

Tahle otázka měla padnout před rokem. Začátky 
na  oddělení nebyly lehké a  pravdou je, že  mě  občas 
napadla i  myšlenka, že  na  oddělení skončím. Teď, jsem 
ale moc ráda, že jsem to neudělala. Nakonec si vše sedlo 
a stabilizovalo. A svou práci zde miluju. 

Jak vaše oddělení funguje? Musela jste zavést nějaké 
změny při Vašem nástupu?

I přes pár mráčků, které se na oddělení přehnaly si myslím, 
že tým funguje skvěle, máme stabilní prostřední, což je pro 
fungování oddělení velmi důležité. Ano, přinesla jsem 
relativně hodně změn, ale vedlo to ke zlepšení a stabilizaci 
oddělení. 

Kolika lidem „velíte“ a jak se Vám s nimi spolupracuje?

Do  týmu patří 22 lidí a  plus občasní praktikanti. Díky 
spolehlivosti a  preciznosti celého týmu se  mi  se  všemi 
velmi dobře spolupracuje. Spolupráce je  na  oddělení 
velmi důležitá, práce sester je zde fyzicky i psychicky velmi 
náročná.

Jaký je Váš typický pracovní den vrchní sestry?

Já  úplně typický den nemám, každý den je  jiný. Kromě 
vedení týmu a neustálé kontroly kvality poskytované péče 
tvoří velkou část mé  pracovní náplně i  administrativa. 
Tu  tvoří, mimo jiné, kontrola vedení ošetřovatelské 
dokumentace, kontrola hospodaření oddělení a částečně 
i kontrola výkaznictví pro pojišťovny atd. 

Co je pro Vás na práci sestry na Interním oddělení to hezké 
a jaké jsou naopak její stinné stránky?

Hezké chvíle jsou, když se  zlepší zdravotní stav klienta 
a  vy  ho  propouštíte do  domácí péče.  No  a  ta  stinná 
stránka. Když sepisujete pozůstalost po klientovi. A  rodině 
kondolujete. 

S  jakými problémy se  na  oddělení v  současné době 
potýkáte?

Nic mě  nenapadá. Oddělení je  i  plně personálně 
obsazeno, co je v současné situaci ve zdravotnictví skvělé. 
 
Jak byste popsala pracovní atmosféru na Interním  oddě-
lení a jaký máte vztah mezi členy týmu?

Jak už  jsem zmínila, na  oddělení máme stálý personál, 

Bc. Olga Maňáková
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není tam velká fluktuace, což je  pro dobré fungování 
oddělení velmi prospěšné a  důležité. A  navíc, mezi 
personálem jsou kolikrát až rodinné vazby. Někdy máme 
dny veselé, ale někdy i  smutné. Ale to  už  tak u  práce 
sester bývá. A já se ke všem snažím přistupovat bez rozdílu, 
ať už je to sanitářka či sestra. Jsme zkrátka jeden tým. 

Jaké úkoly jste v poslední době úspěšně zvládli?

Jejda, těch úkolů je  stále plno, teď mě momentálně nic 
výjimečného nenapadá. Možná akreditace v  červnu 
2023, kterou naše nemocnice opět úspěšně splnila.

Co  kolektiv, lidé, se  kterými spolupracujete nebo jste 
spolupracovala. Někdy vznikají v práci přátelství na celý 
život.

Asi jsem vždy měla štěstí na kolektiv. A s některými udržuji 
přátelství již 20 let. 

Jaká je  Vaše představa dobré zdravotní sestry, 
co by jí nemělo chybět?

Tak můžu vzít učebnicový model. Milá, empatická, měla 
by být ochotná se i nadále a neustále v oboru vzdělávat, 
umět řešit problémy, logicky přemýšlet, měla by  být 
komunikativní, se  smyslem pro humor, se  schopností řešit 

Jak jste se rozhodla stát se nutriční specialistkou a co Vás 
vedlo k tomuto povolání?

Vždy mě  zajímalo, jak funguje lidské tělo. Původně jsem 
chtěla studovat fyzioterapii (dříve obor rehabilitační 
sestra), ale když mi  náš rodinný lékař internista popsal 
„léčbu výživou“, zvolila jsem obor dietní sestra na  SZŠ 
Merhautova Brno. Po  získání žádané praxe v  nemocnici 
mě přijali na NCONZO ke studiu Poruchy výživy a výměny 
látek, a to odstartovalo mou nutriční specializaci.

Jaké jsou hlavní cíle a zaměření nové ambulance nutriční 
terapie?

Výživa představuje důležitou součást našeho života, každý 
máme různý životní styl, různé zaměstnání, vstáváme 
a chodíme spát v různou dobu, máme jinou míru fyzické 
aktivity. Máme také odlišné chuťové preference a  naše 
trávení má  různou sílu. To  vše napovídá, že  všichni 
nemůžeme jíst stejně. Ve  výživě není výhodné aplikovat 
„černobílé“ myšlení, cílem je  najít zlatou střední cestu. 
V naší nutriční poradně nenabízíme „zázračné diety“, ale 
ukážeme směr s  určitými univerzálními a  jednoduchými 

Na  jaře tohoto roku naše nemocnice otevřela novou 
ambulanci nutriční péče. Pro jaké pacienty je  tato 
ambulance určena a  co  je  jejím hlavním cílem? 
Na to všechno nám v následujícím rozhovoru odpověděla 
nutriční poradkyně, paní Kateřina Hezinová.

problémy. Teď to vypadá, že jsem popsala přesně sebe :-)

Co Vám práce zdravotní sestry dala?

Přinesla mi plno lidí do života, jak z minulých zaměstnání, 
tak i z tohoto. 

Jaký vliv má  týmová práce na  celkovou kvalitu péče 
poskytované na oddělení?

Ono ve zdravotnictví není prostor na sólo akce. A týmová 
práce je velmi důležitá. Je to pak jak puzzle, které do sebe 
zapadá. 

Jak trávíte svůj volný čas mimo pracovní dobu? Máte 
nějaké oblíbené koníčky nebo zájmy, kterým se věnujete 
pravidelně?

Volný čas…občas mi přijde, že  žádný nemám. Ale, ano, 
na  rodinu, na  svoje děti si  čas vždy udělám. Pravidelně 
je doprovázím na jejich tréninky. Bohužel já sama se ničemu 
pravidelně nevěnuji, ale to se může do budoucna rychle 
změnit. 

A na závěr, jaké je Vaše životní motto?

Tak to je jednoduché, „Nikdy neříkej nikdy“.

Nemocnice sv. Zdislavy
 Nutriční poradna

Nutriční specialistka Kateřina Hezinová

pravidly, jak sestavovat jídelníček a  zorientovat 
se v potřebách vlastního těla.
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Kteří pacienti jsou indikováni k  nutriční terapii a  kterým 
ve Vaší ambulanci nejčastěji pomáháte a s čím?

Jsou to pacienti především s dg. Diabetes mellitus I. a  II. 
typu, poruchy glukózové tolerance, prediabetes, obezita 
I. až III. stupně. Dále poskytujeme i poradenství pacientům 
s  onemocněním trávicího traktu, onemocnění ledvin, 
různé formy malnutrice, potravinové alergie a intolerance. 
Nejčastěji pomáháme diabetikům s úpravou jejich životního 
stylu, s  plánováním stravy a  prevencí hypoglykemických 
a hyperglykemických stavů. Dále pacientům indikovaným 
k bariatrické operaci poskytujeme nutriční přípravu před 
operací a  následně zajišťujeme edukaci pooperačního 
specifického stravovacího režimu.

Jak konkrétně se mohou pacienti k nutriční terapii dostat 
a je hrazená ze zdravotního pojištění?

Pacienti se  k  nám mohou dostat cestou především naší 
interní a  obezitologicko-bariatrické ambulance. Dále 
doporučit pacienta s  metabolickým syndromem mohou 
do  nutriční poradny i  lékaři našich specializovaných 
ambulancí (gastroenterologie, ortopedie, kardiologie) 
a  také praktický lékař. Nutriční péči hradí zatím dvě 
zdravotní pojišťovny a další jsou s námi v jednání.

Co je to metabolický syndrom?

Je to soubor onemocnění nebo nálezů, které jsou nápadně 
často pohromadě a jsou velkým rizikem pro vznik srdečně-
cévních onemocnění. Jejich příčinou je patrně inzulínová 
rezistence a  patří mezi ně  diabetes, snížená hodnota 
HDL-cholesterolu, zvýšené hodnoty triglyceridů, větší 
obvod pasu, vysoký krevní tlak a  mnoho dalších nálezů 
a odchylek.

Jaký je  váš přístup k  poskytování individuální péče 
pacientům v ambulanci nutriční péče?

Snažíme se především o empatický přístup k pacientovi, 
edukujeme způsobem dialogu a  chceme povzbudit 
k doporučeným změnám v  jeho životním stylu a najít tak 
vlastní dlouhodobě udržitelný způsob výživy.

Jaké role hraje výživa a stravovací režim při léčbě různých 
nemocí a stavů?

Dnes je nepochybné, že dietní vlivy zcela jistě vyvolávají 
řadu nemocí nebo mají vztah k jejich výskytu.

Jaké výzvy a  příležitosti vidíte v  implementaci nutriční 
terapie jako součásti celkové léčby pacientů?

Být součástí léčebného týmu a podílet se na spolupráci při 
celkové léčbě pacientů je už výzva sama o sobě.

Jakým způsobem spolupracujete s  ostatními členy 
zdravotnického týmu v  nemocnici, jako jsou lékaři, 
ošetřovatelé a  fyzioterapeuti, pro dosažení optimálních 
výsledků pro pacienty? Při jakých diagnózách zejména 
k této spolupráci dochází?

Spolupráce je velmi důležitá a nezbytná. U pacientů, kteří 
jsou u  nás hospitalizovaní např. s  diagnózou dekompen-

zovaný diabetes, morbidní obezita, malnutrice... je nutné 
sledovat nutriční intervence se souhlasem lékaře, monito-
ring příjmu stravy a  tekutin od  ošetřovatelů, rehabilitace 
s  nastaveným energetickým příjmem od  fyzioterapeutů 
a v neposlední řadě, také spolupráce s kuchyní, kde při-
pravují speciální diety.

Které specifické nemoci nebo stavy v oblasti výživy jsou 
Vaší specializací nebo Vaším hlavním zájmem?

Mou specializací je porucha výživy u dospělých jedinců, 
metabolické poruchy a formy malnutrice.

Jaké metody a  přístupy používáte k  hodnocení potřeb 
a  stavu pacientů při stanovení jejich individuálních 
nutričních plánů?

V  nutriční poradně vyšetřujeme bioimpedanční 
metodou INBODY, což je  diagnostický přístroj k  analýze 
tělesného složení. Dále mám k  dispozici u  některých 
pacientů laboratorní výsledky, kde se zaměřuji na nutriční 
markery. Pacient mi přináší k edukaci své běžné týdenní 
jídelníčky, u  kterých hodnotím bilanci živin. Vyplňují také 
Anamnestický dotazník, abych zjistila jeho dietní pokusy 
a stravovací návyky.

Snaží se ambulance nutriční terapie působit i preventivně 
prostřednictvím  vzdělávání a osvěty? Jak?

Ano, zaměřujeme se  s  prevencí na  „epidemii třetího 
tisíciletí“, což je obezita a mýty kolem ní. Žijeme v době, 
kdy je vše včetně jídla a gurmánských pochutin na dosah 
a  k  tomu se  méně hýbeme. Obezita (také nazývána 
Nemoc těla i  duše) a  nadváha jsou věčným tématem 
nejen v ordinacích lékařů, medicínské literatuře, ale také 
v médiích. Laičtí či nemedecínsky vzdělaní autoři nebo tzv. 
výživoví poradci mají „zaručený lék na obezitu“. Výživový 
poradce může doporučovat a  radit zdravým lidem, 
sportovcům a  těm, kteří nemají chronické metabolické 
onemocnění. Většinou od  těchto „odborníků“ jsou 
nabízeny tuny různých pilulek, hubnoucích koktejlů, 
metody přerušovaného půstu, tukožroucké diety, strava 
podle krevních skupin, ketodiety, metabolic balance 
apod. Že to není vhodná cesta, pokud chcete redukovat 
svoji váhu, vám vysvětlí nutriční terapeut se zdravotnickým 
vzděláním v nutriční poradně. Těmito postupy ochuzujeme 
své tělo o  přirozenou a  pestrou stravu, která má  dobrou 
biologickou vstřebatelnost. A  přitom se  např. proteinová 
i ketogenní dieta dá sestavit z běžně dostupných potravin. 
A  co  je  nejdůležitější, tak žádná krátkodobá dieta, která 
nebude následována racionální změnou jídelníčku 
a životosprávy, nám zdraví a štíhlost nezajistí dlouhodobě. 
Tímto bych chtěla vysvětlit rozdíl mezi nutričním terapeutem 
a výživovým poradcem v rámci prevence.

Jaká jsou Vaše očekávání ohledně budoucnosti v oblasti 
nutriční terapie?

Ráda bych, aby společnost pochopila, že  problematika 
výživy není tak složitá, jak se  občas v  důsledku přemíry 
dostupných informací může zdát. Je  především třeba 
zorientovat se  v  potřebách vlastního těla, naslouchat 
mu a zjistit, co mu dělá dobře a co mu naopak neprospívá.
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Nemocnice Sedlčany
 Dětský den plný radosti a zábavy pro všechny 
generace
V  neděli 12. května se  na  městském sportovišti konal 
tradiční Dětský den, který pořádá Nemocnice Sedlčany 
pro své zaměstnance. Tento den byl výjimečný nejen 
pro děti, ale i  pro maminky a  zdravotní sestry, protože 
jsme zároveň slavili Den matek a Den zdravotních sester. 
Celá akce se  nesla ve  slavnostním duchu jedné velké 
oslavy. Počasí nám přálo, a  tak si všichni mohli naplno 
užít pestrý program plný her, soutěží a dobrot.

Aktivity pro děti

Pro nejmenší návštěvníky bylo připraveno nespočet 
zábavných aktivit. Děti se nadšeně zapojily do shazování 
kuželek, kde si  mohly vyzkoušet svou přesnost a  sílu. 
Na  překážkové dráze si  zase prověřily svou obratnost 
a rychlost. Velkým hitem bylo chytání ryb na suchu, kde 
se soutěžilo v co největším úlovku dřevěných rybiček.

Další stanoviště nabídla možnost zatloukání hřebíků, 
což u  malých tesařů vzbudilo velký zájem. U  stánku 
s  poznáváním ovoce, zeleniny a  předmětů dle hmatu 
děti trénovaly své smysly a učení se  zábavnou formou. 
Tanec a fotbal pak poskytly dostatek pohybu a smíchu 
pro všechny malé sportovce.

Jedno z nejoblíbenějších stanovišť bylo u sanitního vozu, 
kde děti měly za úkol ošetřit a zavázat zraněné plyšové 
medvědy. Ošetřování medvědů patří na každé naší akci 
k velmi oblíbeným činnostem.

U  dalších stanovišť děti chodily po  laně, trefovaly 
se  do  basketbalového koše, chodily na  chůdách 
a zapojovaly se do dalších zábavných aktivit.

Zábava pro dospělé

Ani dospělí nepřišli zkrátka. Pro ně  byly připraveny 
speciální soutěže, které vyžadovaly sílu a  týmového 
ducha. Držení dubové softbalové pálky na čas prověřilo 
vytrvalost a  lyžování ve  skupině zase spolupráci 
a  koordinaci. Soutěžilo se  v  kategorii nejsilnější žena, 
nejsilnější muž a nejrychlejší skupina.

Účast hasičů a městské policie

Akce se  zúčastnili také místní hasiči a  městská policie. 
Hasiči předvedli ukázku své techniky a  vybavení, což 
zaujalo jak děti, tak dospělé. Městská policie připravila 
pro děti interaktivní program, kde se  mohly seznámit 
s prací policistů a vyzkoušet si různé pomůcky. Příjemným 
zpestřením programu byla také ukázka tří driftovacích 
speciálů.

Oslava Dne matek a Dne zdravotních sester

Společně s  Dětským dnem jsme také slavili Den matek 
a  Den zdravotních sester. Každé dítě si  mohlo zasadit 
kytičku do vlastnoručně namalovaného kelímku, kterou 
pak darovalo své mamince jako krásný symbol lásky 
a  vděčnosti. Všechny přítomné sestřičky, ošetřovatelky 
a  sanitárky dostaly od  pana ředitele nádhernou 
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slunečnici jako poděkování za  jejich obětavou práci 
a  péči. Květina si  našla i  zdravotnice, které se  akce 
nemohly účastnit, protože měly službu v  nemocnici 
a staraly se o pacienty. 

Bohaté občerstvení

Ke správné oslavě patří i dobré jídlo a pití. Po celý den 
bylo k  dispozici bohaté občerstvení. Kdo měl chuť 
na  maso, mohl si  pochutnat na  voňavém pečeném 
prasátku nebo si  opéct buřty na  otevřeném ohni. Pro 

osvěžení bylo připraveno pivo pro dospělé a  limonáda 
pro děti.

Závěr

Celé odpoledne se  neslo ve  znamení radosti, smíchu 
a společného prožitku. Děti i dospělí si užili krásné chvíle 
plné zábavy a  soutěží. Organizátoři dětského dne 
zaslouží velkou pochvalu za skvěle připravený program 
a  pohostinnost. Už  teď se  těšíme na  další ročník, který 
slibuje ještě více zábavy a překvapení.

Mělnická Zdrávka opět pořádala celostátní soutěž 
v  první pomoci, která se  konala v  termínu 23. - 24.4.2024 
ve  Lhotce. Zúčastnilo se  19 soutěžních družstev středních 
zdravotnických škol z celé České republiky. Přijela družstva 
například ze vzdálené Kroměříže, Ostravy, Havlíčkova Brodu, 
Tábora a další. 

Po  příjezdu do  Lhotky byl připraven pro soutěžící zážitek 
v podobě ukázky policejních psovodů. Budoucí záchranáři 
mohli vidět ukázku výcviku poslušnosti psů, zároveň také 
hledání předmětů a  zadržení pachatele. Policejním 
psovodům a  jejich věrným psím kamarádům z  Mělníka 
za oživení programu velmi děkujeme. 

První modelovou zásahovou situaci museli soutěžící řešit 
hned večer. Jednalo se  zde o  sexuální násilnou činnost 
a brutální napadení skupiny dívek. Obtížnost tohoto zásahu 
byla umocněna pozdními večerními hodinami. 

Druhý den na budoucí zdravotníky čekaly další 4 stanoviště 
v okolních lesích a skalách. Vzhledem k náročnosti terénu 
prověřila soutěž mladé záchranáře jak po  fyzické, tak 
orientační stránce. Situace, s  níž se  soutěžící setkali jako 
první, byl střet cyklistů s osobním automobilem. Poskytovali 
první pomoc například u  těžkého poranění hlavy 
s poruchou vědomí, otevřené zlomeniny a také museli zajistit 
bezpečnost ostatních účastníků nehody.

 Dále na  trati po  zdolání terénního stoupání řešili velmi 
rušnou situaci za přítomnosti Policie ČR. Na tomto místě bylo 
nutné také prokázat jazykové a  komunikační dovednosti 
vzhledem k přítomnosti zraněných nelegálních pracovníků 
z ciziny.  Zde se v ohrožení života nacházel muž s epileptickým 
záchvatem. Soutěžící byli velmi překvapeni, když z dodávky 
vystupovali další cestující s určitými problémy a dožadovali 
se pomoci. 

Další stanoviště se  nacházelo ve skalní průrvě, kde se zoufalá 
matka rozhodla ukončit život svůj i svého miminka. I s tímto 
si museli soutěžící poradit. 

Jako poslední mladé zdravotníky překvapil oběšenec 
ve  viaduktu. Rychlým zásahem a  následnou správnou 
resuscitací mu zachránili život. 

Na všech stanovištích byli přítomni profesionální záchranáři, 
kteří posuzovali správnost provedení zásahu. Tímto velmi 
děkujeme za jejich účast a zapojení v této akci, jelikož bez 
jejich přičinění a  odborného pohledu by  se  tato soutěž 
neobešla. 

Za  vítěze je  možno považovat všechna družstva, protože 
všichni vše zvládli a  s nadšením hodnotili veškeré situace. 
Je ale důležité jmenovat první místo, které získalo družstvo 
ze SZŠ Havlíčkova Brodu. Vítězům gratulujeme.

Soutěž byla obohacena celý den o  naprosto skvělý 
doprovodný program. S  jeho zajištěním nám pomohla 
skupina VAMED MEDITERRA, Rehabilitační klinika Malvazinky, 
FN  Bulovka, Dialog Jessenius – Ruce na  prsa, 26. pluk 
velení, řízení a  průzkumu Brandýs nad Labem, Samaritáni 
ČR a paní Veselá. 

Celá akce by se samozřejmě neobešla bez sponzorů – Město 
Mělník, Pekařství u  Nováků Mělník, Řeznictví a  uzenářství 
Goldšmíd, ČAS, VAMED MEDITERRA a.s. tento rok velmi 
pomohla s  organizací celé akce a  přispěla soutěžícím 
drobnými věcnými dárky.  

Všem velmi děkujeme a těšíme se na další ročník.

V  měsíci květnu probíhaly v  Nemocnici Mělník praktické 
maturitní zkoušky, gratulujeme našim úspěšným maturantům!

Zdravotnická škola Mělník
 17. ročník celostátní soutěže v první pomoci Lhotka 

2024
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Lhotka

Maturity
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Holding
 Implementace systému pro automatický monitoring 

skladovacích podmínek: 
Cesta k efektivnějšímu a bezpečnějšímu skladování
S  nadšením oznamujeme úspěšné dokončení první fáze 
implementace nového automatického systému pro 
monitorování skladovacích podmínek TANIX. 

Povinnost monitorování skladovacích podmínek na  straně 
poskytovatele zdravotních služeb je daná vyhláškami i standardy 
SAK. Vyhláška č. 377/2022 Sb. mimo jiné stanovuje, že teplotní 
požadavky skladování musí být monitorovány a  záznamy 
alespoň denních minim a maxim musí být uchovávány po dobu 
3 let. Sklady musí splňovat i další specifické fyzikální podmínky 
(vlhkost, tlak, osvětlení), pokud jsou výrobcem stanoveny. 

Dosavadní praxí byl manuální odečet a  zápis hodnot 
z teploměrů rutinně každý den - časově náročný, asynchronní 
a  na  chyby náchylný proces. Chybějící úplný přehled 
o průběhu teploty a vlhkosti během celého dne znemožňoval 
systematický přístup k  jejich optimalizaci. Nový nástroj přináší 
v těchto ohledech zásadní změnu.

Monitorovací systém představuje zásadní pokrok v  zajištění 
kvality a bezpečnosti a přináší mnoho výhod, které zefektivní 
vaši práci:

•	 Automatické měření každých 20 minut: Systém 
sbírá data o  teplotě a  vlhkosti v  intervalech 20 minut, což 
zajišťuje kontinuální dohled nad skladovacími podmínkami jak 
ve standardních skladech, tak v lednicích na léky.
•	 Okamžité alarmy: V  případě, že  hodnoty překročí 
povolené meze, systém automaticky upozorní zodpovědnou 

osobu, případně další zástupce, prostřednictvím emailu nebo 
SMS. To  umožní okamžitou reakci v  podobě nápravného 
opatření.
•	 Přehlednost dat a přívětivé uživatelské rozhraní: Díky 
webovému rozhraní TANIX jsou data dostupná online. Nástroj 
je plně přizpůsobený potřebám a požadavkům skupiny VAMED 
MEDITERRA a.s. a umožňuje efektivní správu vysokého množství 
senzorů s možností rozšíření na další typy (senzory záplav, ovzduší, 
elektroměrů, vodoměrů, pastiček).
•	 Autonomie a  soulad s  vyhláškou: Zodpovědná 
osoba se  zabývá systémem pouze v  případě alarmu, jinak 
je systém zcela autonomní a v plném souladu s právními nároky 
legislativy. To je obzvláště důležité při kontrolách ze strany SÚKL 
a dalších kontrolních orgánů.

Technologie LoRa a cloudové řešení

Jednotně vybraný systém využívá pokročilou technologii komu-
nikace LoRa (Long Range), která je zcela nezávislá na IT infra-
struktuře nemocnic. Plně bezdrátová čidla posílají a shromaž-
ďují data o teplotě a vlhkosti ve skladech prostřednictvím této 
technologie do cloudu Českých radiokomunikací:

•	 Bezpečnost a  spolehlivou dostupnost: poskytovate-
lem celé služby je součást kritické infrastruktury České republiky
•	 Nezávislost na  nemocniční infrastruktuře: LoRa 
umožňuje přenos dat na dlouhé vzdálenosti s nízkou spotřebou 
energie, což je  ideální pro kontinuální monitoring mnoha 
měřících míst čidly s interní baterií.
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Úspěchy první fáze

První fáze implementace byla úspěšně dokončena ve  třech 
nemocnicích – v  CLPA (29 čidel), v  Neratovicích (107 čidel) 
a v Mostištích (94 čidel). Ve spolupráci s vedením a vedoucími 
pracovníky jsme v úzké spolupráci s dodavatelem:
•	 Nainstalovali čidla: Ve všech skladovacích prostorách.
•	 Otestovali systém: Provedli jsme analýzy a optimalizaci 
umístění čidel, přijímačů signálu a skladovacích míst.
•	 Školili personál: Průběžně s  cílem efektivního využití 
a přívětivého zavedení novinky.

Co nás čeká dále

V následujících měsících plánujeme pokračovat v implementaci 
systému TANIX v  dalších zdravotnických zařízeních holdingu. 
Těšíme se na spolupráci s týmy v těchto nemocnicích a věříme, 
že  společně dokážeme již brzy dostát všem požadavkům 
a  optimalizovat práci personálu pro efektivní zajištění 
skladovacích podmínek. Samozřejmostí je i návrh nové  vnitřní 
směrnice pro skladování, zahrnující možná nápravná opatření 
v případě problémů s udržením skladovacích podmínek.

Společná cesta k efektivnějšímu skladování

Děkujeme všem, kteří se na první fázi podíleli. Vaše odhodlání 
a spolupráce byly klíčové pro tento úspěch. Pro ty z vás, kteří 
se  na  implementaci teprve připravují, jsme tady, abychom 

vám poskytli veškerou podporu a  informace, jaké budete 
potřebovat.

Těšíme se  na  spolupráci s  vámi a  na  společný úspěch 
v dalších fázích implementace. Společně zajišťujeme, že léčivé 
prostředky, zdravotnické prostředky a  další materiály budou 
vždy skladovány v  potřebných podmínkách, což přinese 
prospěch nám všem a především vašim pacientům.

17

OSMISMĚRKA
Dokážete najít 12 slov, které jsou spojeny s obory, s kterými se v rámci našich zařízení můžete setkat? Může se jednat o po-

můcky, ale také například o části těla, které se ve skupině VAMED MEDITERRA léčí. 
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StaySecure 
2024

Co je phishing?

Jak Vám můžeme pomoci?

Pokud máte nějaké dotazy ohledně 
tohoto vydání, neváhejte se na mne 
obrátit. Rád Vám poradím i v dalších 
oblastech kybernetické bezpečnosti.

Oddělení IT bezpečnosti
Martin Komárek (martin.komarek@mediterra.cz) 
Cyber Security Specialist

Phishing 

je typ kybernetického útoku pomocí technik sociálního inženýrství, kdy se útočník snaží 
získat důvěrná data oběti nebo spustit na zařízení oběti škodlivý kód. Nejčastěji probíhá 
phishingový útok pomocí podvodného e-mailu s  žádostí o  informace k naší platební 
kartě nebo přihlašovací údaje do  našeho internetového bankovnictví. Výjimkou ale 
není ani v chatovacích aplikacích a na sociálních sítích.

Původ termínu

První zmínku o  phishingu resp. o  celém konceptu útoku můžeme najít v  dokumentu 
„System Security: A  hacker´s  perspective“, v  češtině „Bezpečnost systému: Pohled 
hackera“, od  autorů Jerryho Felixe a  Chrise Haucka. Dokument se  věnuje technice 
útoku, kdy útočník imituje důvěryhodnou autoritu nebo službu. Slovo phishing je lehká 
zkomolenina anglického slova pro lov ryb neboli fishing. Analogie je zřejmá – útočník 
(lovec) nahodí háček s  návnadou například v  podobě neodolatelné nabídky 
a čeká na oběť. Záměna písmena f  za ph má původu ze  slova „phreaks“, což byla 
hackerská skupina v USA, která ilegálně experimentovala s telekomunikačními systémy 
v devadesátých letech.

E-mail phishing

Většina phishingových zpráv je  zasílána e-mailem, který není 
adresovaný specifické osobě nebo organizaci a je posílán hromadně 
na velké množství cílů, proto tento typ phishingu označujeme také 
jako bulk phishing.

Spear phishing

Jde o cílený phishingový útok, kdy si útočník dopředu získá veškeré 
dostupné informace o cílové skupině či jednotlivci a vytvoří phishin-
govou zprávu přesně na míru.

Whaling

Whaling je typem spear phishingového útoku, který cílí tzv. na velké 
ryby čili na vrcholové manažery a majitele firem.

CEO fraud

Faktickým opakem whalingu je CEO fraud, kdy se phishingové zprá-
vy tváří jako by pocházely právě od vysoce postavených manažerů 
a cílí na ostatní zaměstnance v podniku.

Vishing

V případě phishingového útoku přes telefonní hovor mluvíme o tzv. 
voice phishingu nebo zkráceně vishingu, česky také podvodném 
volání. Útočníci pro tyto útoky mohou využívat předem namluvené 
a  automaticky přehrávané zprávy, někdy vytvořené za  pomocí 
generátorů, které převádí text na řeč. Telefonní čísla útočníků vypadají 
jako čísla reálné instituce, za kterou se vydávají (tzv. spoofing).
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Jak Vám můžeme pomoci?

Pokud máte nějaké dotazy ohledně 
tohoto vydání, neváhejte se na mne 
obrátit. Rád Vám poradím i v dalších 
oblastech kybernetické bezpečnosti.

Oddělení IT bezpečnosti
Martin Komárek (martin.komarek@mediterra.cz) 
Cyber Security Specialist

Page hijacking

Jedná se o typ phishingu, kdy jsou uživatelé nevědomě směřováni 
na  podvodný web. Útočníci vytvoří duplikát již existující webové 
stránky a internetové vyhledávače začnou tento web upřednostňovat 
před původním legitimním webem. Případně útočníci kompromitují 
legitimní webové stránky, aby uživatele přesměrovali na ty škodlivé.

Catfishing

Podvodná činnost, při které si útočník vytvoří na internetu (zpravidla 
na  sociálních sítích) falešnou identitu za  účelem kompromitování 
oběti, navázání vztahů, kyberšikaně nebo kvůli vidině finančního 
zisku.

Jak phishing poznat?

E-mailová zpráva může obsahovat oficiální logo i další prvky legitimní komunikace, 
a přesto může jít o phishing. Níže naleznete několik rad, které vám pomohou phishing 
rozpoznat.

7 rad na rozpoznání phishingu

Neočekávaný e-mail: 
Nevyžádané e-maily od neznámých osob není nutné otevírat. A když už, pak 

rozhodně se zvýšenou pozorností.

Požadavek na osobní údaje: 
Žádná seriózní banka nebo finanční instituce po vás nebude chtít vyplnění hesla 

do internetového bankovnictví v e-mailu.

Špatná gramatika:  
Pokud vám zrovna nenapsal váš známý dysgrafik, pak jsou překlepy a špatná čeština 

varovným signálem, který by mohl znamenat podvodnou zprávu.

Přílišná naléhavost: 
Útočníci chtějí uživatele donutit provést požadovanou akci co nejrychleji, aby o tom 
neměl čas přemýšlet. Pokud tedy na vás e-mail příliš tlačí a nutí kliknout na tlačítko 
či odkaz, a provést zadání vašich přihlašovacích údajů, změnu hesla nebo provést 

okamžitou platbu buďte ve střehu.

Velmi výhodná nabídka: 
Zboží zadarmo, služba za nesmyslně výhodnou cenu, nově nalezený příbuzný 

milionář z Afriky, to vše je typické pro phishing.

Podezřelá e-mailová doména: 
E-mail je odeslán z veřejné e-mailové domény (např. gmail.com, yahoo.com, 
seznam.cz) nebo je název domény špatně napsaný (airbank.cz à airbnak.cz).

Podezřelá URL adresa: 
Adresa odkazu, na který máte kliknout, neodpovídá odesílateli a povaze zprávy.
Při přejetí odkazu myší neodpovídá náhled URL adresy názvu odkazu ve zprávě.

Smishing

V  případě smishingu nebo také SMS phishingu zasílají útočníci 
podvodnou zprávu na  mobilní telefon. Zpráva většinou vyzývá 
ke kliknutí na podvodný odkaz nebo obsahuje telefonní číslo či e-mail, 
přes které má oběť kontaktovat instituci, za kterou se útočníci vydávají.
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